CONTRATO DE PRESTAGCAO DE SERVICOS DE VOOS PANORAMICOS E
OUTRAS AVENCAS

De um lado:

HIGH CLASS TAXI AEREO LTDA., sociedade limitada, com sede na Cidade de S&o Paulo,
Estado de S&o Paulo, na Avenida Olavo Fontoura, n® 1078, Setor D - Lote 3 — Aeroporto Campo De
Marte, Santana, CEP 02.012-021, inscrita no CNPJ/MF sob o n°. 20.059.197/0001-41, neste ato
representada nos termos do seu Contrato Social, doravante denominada "Contratada”.

E do outro lado,

CONTRATANTE, pessoa devidamente qualificada na RESERVA ELETRONICA / FICHA
CADASTRAL, processada e aceita eletronicamente, doravante denominado “Contratante”.

Doravante em conjunto Contratada e Contratante denominadas “Partes” e,
individualmente, “Parte”,

As Partes tém entre si, justo e acordado, celebrar o presente Contrato de Prestacéo de Servicos,
doravante denominado simplesmente “Contrato” ou "Instrumento”, conforme as clausulas e
disposicBes doravante estabelecidas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1. O objeto do presente Contrato consiste na prestacdo de servico de voos panoramicos e
promocao de eventos pela Contratada a Contratante, doravante denominados “Servigos”,
conforme especificagdes e cronograma definidas na RESERVA ELETRONICA / FICHA
CADASTRAL, que é parte integrante deste Instrumento (Anexo 1).

1.2. A RESERVA ELETRONICA / FICHA CADASTRAL sera preenchida pela equipe de
vendas da Contratada, com as informagdes prestadas verbalmente ou por mensagem
eletronica pela Contratante.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

2.1. A Contratada declara e garante a Contratante que prestara os Servicos de transporte aéreo de
passageiros, mantendo os mais altos padrées de qualidade e eficiéncia nos termos dos padrbes
técnicos exigidos por lei e regulamentos, em virtude de sua certificagdo.

2.2 A Contratada declara que prestard os servigos dos eventos da forma como listado no
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RESERVA ELETRONICA / FICHA CADASTRAL;

2.3. A Contratada assegura a Contratante possuir capacidade técnica, operacional e econémica
para cumprir com as obrigacdes assumidas no presente Contrato e garante ter experiéncia nos tipos
de Servicos prestados.

2.4. A Contratada assegura, ainda, a Contratante que 0s Servigcos serdo sempre prestados
obedecento as leis, normas regulamentadoras e técnicas aplicaveis ao tipo de servigos.

2.4.1. A Contratada mantera validas todas as autorizac@es, habilitacdes e licencas necessarias
a prestacdo dos Servicos, ficando como Unica responsavel pelo pagamento de eventuais multas
aplicadas pelas autoridades em razdo de descumprimento de qualquer dispositivo legal ou
regulamentar da atividade exercida.

2.5. A Contratada adotara todas as medidas necessarias para garantir a plena e integral
execucdo dos Servigos contratados nos termos ora ajustados entre as Partes, ficando responsavel em
todos 0s aspectos pela sua execucao e eventuais danos diretos e devidamente comprovados.

2.6 O horario da decolagem e a rota a ser seguida pelo comandante da aeronave nos voos
panoramicos podera sofrer alteracdes sem aviso prévio, a depender das condi¢bes meteoroldgicas e
de trafego aéreo, ficando a decisdo exclusivamente a cargo do comandante da aeronave e dos 6rgaos
de controle de trafego aéreo;

2.7 O tempo de voo contratado serd computado do momento em que a aeronave é acionada
(partida do motor) até o pouso da aeronave.

2.8 As operacOes de embarque e desembarque de passageiros poderdo ser realizadas na base
operacional da Contratada ou em algum heliponto devidamente homologado, de acordo com o
previsto na RESERVA ELETRONICA / FICHA CADASTRAL;

2.9  Os termos e condicdes, bem como os limites da responsabilidade da Contratada por danos a
passageiro sao estabelecidos na Lei 7.565/86 (Codigo Brasileiro de Aerondutica — CBA);

2.10 A Contratada ndo sera responsabilizada na ocorréncia de motivo de forca maior ou
comprovada determinacdo da Autoridade Aeronautica ou de Aviacao Civil,;

2.11 A Contratada somente podera ser responsabilizada nos termos de sua responsabilidade
contratual, na forma dos limites legais dispostos nas legislacdes aplicaveis e especificas;

2.12  Por danos aos passageiros, serdo excludentes de responsabilidade a Contratada as hipoteses

de: (a) falecimento ou lesdo que resultar, exclusivamente, do estado de salde do passageiro; (b)
acidente que decorrer de culpa exclusiva do passageiro; (c) caso fortuito ou de forca maior.
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2.13 Em caso de cancelamento de voo, a Contratada oferecera as seguintes alternativas ao
Contratante:

(a) reembolso parcial dos valores contratados, deduzindo multas ¢ taxas de “no show” de
hotéis, restaurantes e demais eventos agendados ; ou

(b) reagendamento do voo para data futura em comum acordo entre Contratada e
Contratante, mediante o pagamento dos valores despendidos com multas e taxas de “no
show” de hotéis, restaurantes e demais eventos agendados.

2.14 O comandante da aeronave é o preposto da Contratada durante todo o voo e exerce autoridade
sobre as pessoas e as coisas que se encontram a bordo, podendo, para manter a disciplina a bordo,
encerrar 0 voo a qualquer instante, retornando ao ponto de origem, seguindo diretamente ao destino
ou pousando em local seguro, a seu critério, em razdo de comportamento inconveniente de passageiro
que: (a) descumpra as obrigacdes mencionadas nos itens 3.4 e 3.5 deste Instrumento; (b) torne-se
inconveniente, importunando aos demais passageiros; (c) recuse obediéncia as instrucdes dadas pela
tripulacédo; (d) comprometa a ordem ou a disciplina; ou (e) ponha em risco a seguranc¢a da operagao,
da aeronave ou das pessoas e bens a bordo.

2.15 A Contratada orientara a Contratante e 0s passageiros sobre o comportamento na area
operacional, especialmente, mas ndo exclusivamente sobre 0 embarque e desembargue na aeronave;

CLAUSULA TERCEIRA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

3.1 A Contratante deverd fornecer a Contratada, sob sua total e irrevogavel
responsabilidade, todas as informacdes solicitadas pela Contratada, sendo essas necessarias e
indispensaveis a realizacdo e prestacdo adequada do servi¢o, bem como para o atendimento
das regras e normas inerentes a atividade.

3.2. A Contratante devera fornecer a Contratada, com antecedéncia de 24 (vinte e quatro)
horas, os dados pessoais solicitados pela Contratada referente a todos os passageiros e
participantes da prestacdo do Servico.

3.2.1 O fornecimento das informag0es dos passageiros, tal como determinado em 3.2,
vinculara estes a Contratante para os efeitos deste contrato.

3.2.2 O peso de cada passageiros, requerido na RESERVA ELETRONICA / FICHA
CADASTRAL, devera ser informado com exatiddo para que a Contratada posso
executar seus procedimentos operacionais a fim de garantir a seguranca operacional
do voo.

3.2.3 Conforme normas da Agéncia Nacional de Aviacdo Civil os passageiros
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poderéo ser pesados no momento do embarque.

3.3 A Contratante, bem como todos os passageiros listados deverdo portar documento
oficial de identificacdo valido com fotografia para 0 embarque no voo. A ndo apresentacdo de
documento oficial de identificacdo valido com fotografia impedira o embarque do passageiro,
conforme determina a Agéncia Nacional de Aviagdo Civil - ANAC;

3.3 A Contratante se obriga a cumprir com todas as regras impostas pela Agéncia Nacional
de Aviacédo Civil - ANAC a conducéo do transporte aéreo publico de passageiros, bem como
as regras determinadas pela Contratada;

3.4 A Contratante e os passageiros deverdo: (a) obedecer aos avisos escritos a bordo ou
transmitidos pela tripulacdo; (b) abster-se de atitude que cause incobmodo, desconforto ou
prejuizo aos demais passageiro; (¢) ndo fumar a bordo; (d) ndo fazer uso excessivo de bebidas
alcoolicas; (e) ndo transportar artigos perigosos na bagagem; (f) manter seus pertences sob sua
guarda e vigilancia durante todo o evento; (g) Obedecer as orientagdes dos colaboradores da
Contratada, em especial quando na area de operacdes de aeronaves, nos eventos de embaque e
desembarque;

3.5  As condutas estabelecidas em 3.4 sdo obrigatdrias, exemplificativas e ndo exaustivas,
podendo a Contratada adotar as seguintes providéncias: (a) impedir o embarque de passageiro
que estiver sob efeitos de alcool, de entorpecentes ou de substancias que reduzam a capacidade
de compreensdo; (b) de acordo com o seu livre e razoavel entendimento, desembarcar
passageiro que apresente comportamento inadequado em voo e que possa comprometer a
seguranca do voo; (c) impedir o transporte de passageiro ou de pertence proibido por qualquer
legislacdo, regulamento ou determinacdo aplicavel, adotando quaisquer medidas, visando
resguardar a seguranga do voo;

3.6 Se o passageiro der causa a seu desembarque pelas razdes expostas em 2.14, 3.4 ou 3.5
acima, nenhum valor serd reembolsado a este ou a Contratante;

3.7  Conforme dispdem as normas brasileiras vigentes, caso 0 passageiro se recuse a
submeter-se a inspecao de seguranca da aviagao civil no aeroporto em que estiver embarcando,
sera negado seu acesso as areas restritas de seguranca, bem como seu embarque na aeronave.

3.8 Ocorrendo ato de indisciplina ou descumprimento de norma pelo passageiro no sitio
aeroportuario ou na aeronave, podera a Contratada acionar a autoridade policial bem como
requerer a reparacdo por eventuais danos causados.

3.9 E proibido a Contratante e aos passageiros fotografarem aeronaves hangaradas sem
expressa autorizagdo do colaborador da contratada;
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3.10 A Contratada podera solicitar que a Contratante ou 0s passageiros permitam que seja
realizada sua pesagem individual antes do embarque. A negativa da contratante ou dos
passageiros podera incidir no cancelamento do voo ou na recusa do passageiro ao embarque,
face a questdes de seguranca operacional determinadas pela Agéncia Nacional de Aviacéo
Civil - ANAC.

3.11 Passageiros com mais de 2 (dois) anos de idade ndo podem ser transportadas no colo,
devendo ocupar um assento, observadas todas as obrigacOes para o transporte de criancas
determinadas pela Agéncia Nacional de Aviacdo Civil.

3.12 A Contratante devera informar a Contratada com a antecedéncia minima de 24 horas
para 0 embarque a existéncia de passageiro portador de necessidades especiais (PNE) ou com
mobilidade reduzida para que seja providenciado o suporte necessario ao atendimento
adequado do passageiro.

3.13 Caso o pacote escolhido pela Contratante inclua jantar, recomenda-se para evitar
constrangimentos no restaurante que os participantes do jantar trajem “esporte fino”.

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

4.1. Pela prestacdo do Servico a Contratante pagara a Contratada, o valor certo e ajustado
na RESERVA ELETRONICA / FICHA CADASTRAL, inclusive a taxa de embarque por
passageiro, a qual € parte integrante deste instrumento de contrato, como previsto na Clausula
Primeira;

4.2. O valor estabelecido no item 4.1 constitui a Unica remuneracdo devida pela Contratante
a Contratada nos termos deste Contrato e compreende todos os custos, diretos e indiretos,
equipamentos e materiais relacionados a prestacdo dos Servicos.

4.2.1 Os eventuais servicos de terceiros de foto e filmagens indicados pela
Contratada e contratados diretamente pela Contratante, tal como mencionado na
Clausula Nona (9.2.1), podera ser adicionado ao valor total como facilitagdo de
pagamento, ndo constituindo, em nenhuma hipotese, remuneracdo da Contratada
por Seus Servigos.

4.3. Apos a aprovacdo dos Servigos pela Contratante, o pagamento do valor devido nos
termos desta Clasula devera ser efetivado da seguinte forma: i — Sinal de 20% (vinte por cento),
quando envolver apenas passeios de helicopteros; ii - Sinal de 50% (cinquenta por cento),
quando envolver passeios de helicopteros e servicos de terceiros como, restaurantes, hotéis e
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demais eventos programados; e o restante antes do inicio da efetiva prestacdo dos servicos.

4.4 A quantidade de voos e o tempo de duracdo de cada voo estdo previstas na RESERVA
ELETRONICA / FICHA CADASTRAL.

44.1 Caso seja interesse da Contratante € possivel adicionar tempo de voo
extras, mediante pagamento de valor adicional. Consulte a tabela com a equipe de
vendas da Contratada.

4.4.2 Caso ndo conste na RESERVA ELETRONICA / FICHA CADASTRAL
a quantidade de voos, ficar determinado que foi contratado apenas um voo com a
duracdo maxima necessaria para a realizacdo do pacote contratado.

45  As experiéncias que envolvem o pacote contratado sdo de uso exclusivo para 0s
passageiros do voo ou conforme contratados.

45.1 Caso a Contratante deseje incluir outras nas experiéncias extras ao voo,
devera pagar valores adicionais por pessoa e pelo servi¢o escolhido. Consulte a
tabela com a equipe de vendas da Contratada.

4.6  Para o pagamento do sinal a Contratada emitird contra a Contratante fatura (boleto)
com o correspondente valor e prazo de vencimento conforme estipulado pela Contratante,
desde que, o vencimento ndo seja inferior a 02 (dois) dias Uteis antes da experiéncia (voo
panoramico), dentro do mesmo prazo, podera a Contratante pagar o sinal por PIX, Cartdo de
Credito ou Débito ou em espécie, este Ultimo exclusivamente na sede da Contratada.

4.6.1 A Contratante tem plena e total ciéncia que o agendamento do voo
implica na reserva exclusiva da aeronave, ou seja, torna-a indisponivel para outros
potenciais clientes. Assim, desde ja, concorda que a Contratada tem o direito de
levar a protesto o titulo (fatura/boleto) caso ndo seja pago até a data limite.

CLAUSULA QUINTA - REMARCACOES, CANCELAMENTOS E ATRASOS

5.1 A Contratante tem plena e total ciéncia que o agendamento do voo implica na reserva
exclusiva da aeronave, ou seja, torna-a indisponivel para outros potenciais clientes. Sendo
assim, fica ciente e concorda, desde j&, que em caso de cancelamento ndo havera a devolucéo
ou a disponibilizacdo como crédito futuro de quaisquer valores pagos para a prestacdo dos
servigos contratatos e ndo utilizados.

5.2 O evento conta com horario pré-definido para abordagem, saida da aeronave e pouso,
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sendo assim é imprescindivel que a Contratante e/ou seus convidados cumpram com 0S
horérios pré-agendados;

5.2.1 As datas e os horarios mencionados em 5.2 acima sdo os definidos e
determinados na RESERVA ELETRONICA / FICHA CADASTRAL, devendo ser
observados pela Contratante;

522 A inobservancia das data e horarios previstos em 5.2 e 5.2.1, a critério
da Contratada pode gerar “no show”, ou seja, 0 cancelamento tacito pela
Contratante da tomado dos servicos.

523 Atrasos para embarques e/ou desembarques em helipontos ndo seréo
tolerados (vide 5.9)

53 O atraso méaximo tolerado para embarque na aeronave, a partir do aerédromo Campo
de Marte, é de até 15 (quinze) minutos.

5.3.1 Caso ocorra atraso da Contratante em tempo superior do determinado
em 5.3 0 voo ndo serd realizado.

5.4  Na&o se aplica a tolerancia determinada em 5.4 para embarque em quaisquer outros
helipontos, em razdo das condi¢es restritas de utilizacdo desses helipontos.

5.5  Nocaso de indisponibilidade da aeronave prevista para realiza¢do do voo, a Contratada,
se houver disponibilidade, ofecera alternativas para a acomodacéo de todos 0s passageiros em
aeronave similar ou em outras aeronaves, podendo inclusive dividir o grupo em aeronaves com
menor capacidade de passageiros.

5.6 — Atrasos causados pela contratante que impactem no atraso na chegada em jantares ou
hotéis podem resultar em alteragdes na programacdo sem prévio aviso e sem direito a
ressarcimentos e/ou reparacoes.

CLAUSULA sexta - DO CASO FORTUITO OU DE FORCA MAIOR:

6.1  N&o podera nenhuma das Partes ser responsabilizada pelo descumprimento de qualquer
das obrigaces previstas neste Contrato caso o inadimplemento tenha ocorrido por motivos de
caso fortuito ou de forga maior, nos termos definidos em lei, tais como, mas ndo restritas a
condi¢bes meteorologicas adversas ou condi¢do técnica da aeronave que impliquem em
reducdo das condi¢cbes da Seguranca Operacional, devendo a comunicagdo ser feita a outra
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Parte formalmente, da forma mais expedita possivel, informando o motivo de caso fortuito ou
forca maior e quais 0s impactos e providéncias a serem tomadas para a relizagdo dos Servicos.

6.1.1 Em razéo de condi¢bes meteoroldgicas adversas observadas apos
adecolagem, o voo podera ser cancelado, com o retorno antecipado a origem,
ou mesmo a realizagéo de pouso em local seguro e definido pelo comandante
da aeronave durante o voo, de acordo com as determinagdes da Agéncia
Nacional de Aviacdo Civil - ANAC e do Departamento de Controle do
Espaco Aéreo — DECEA;

6.1.2 No caso do previsto em 6.1.1, 0 voo sera retomado assim que as
condicBes meteoroldgicas permitirem o seu reinicio;

6.1.3 Em qualquer caso, ndo sendo possivel a realizacdo de pouso no
destino programado por razGes operacionais ou meteorolégicas as quais
afetem a seguranca operacional, de acordo com o julgamento do comandante
da aeronave, a aeronave retornara para o local de origem ou ira para um local
adequado para realizagcdo de um pouso seguro;

6.1.4 Nos casos de pacotes que incluam voos ao litoral, ocorrendo
condigbes adversas que influenciem negativamente na seguranca
operacional, a aeronave retornard a origem. Neste caso, a contratada
oferecerd uma alternativa a contratante.

6.1.5 No caso que ndo seja possivel a realizacdo do voo de retorno do
litoral em razdo de condicGes adversas que afetem a seguranca operacional,
a Contratada disponibilizara, mediante custo adicional, um veiculo terrestre
para o retorno da contratante e demais passageiros.

6.2  N&o poderdo ser incluidos na definicdo de caso fortuito ou forca maior qualquer evento
que tenha uma das Partes contribuido para sua ocorréncia, tampouco para eventos dessa
natureza cuja ocorréncia ou efeitos possam ser evitados por quaisquer das Partes.

6.3  Conforme se apresentem as condi¢fes meteoroldgicas e/ou de trafego aéreo, para

manter a seguranga operacional do voo, o Comandante da aeronave podera nao “narrar” alguns
ou até todos 0s pontos turisticos sobrevoados.

CLAUSULA SETIMA - DO SEGURO

7.1. A Contratada garante & Contratante que realizou a contratacdo de seguro para
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cumprimento de eventuais obrigages oriundas da prestacdo dos Servigos previstos neste
Contrato, assegurando que as apolices de seguro que incluirdo, entre outros, responsabilidade
civil contra danos diretos e comprovadamente causados a Contratante, acidentes e demais
seguros nos tipos e valores minimos exigidos pela legislacéo vigente.

7.2. A Contratada é a Unica responsdvel por eventuais danos, perdas ou prejuizos
decorrentes da ndo contratacdo ou contratacdo inadequada de seguros por ela.

7.3 O seguro ora mencionado, relativo & realizagdo dos voos, vincula-se a lista de
passageiros apresentada pela Contratante, nos termos do item 3.2 da Clausula Terceira.

CLAUSULA OITAVA - DA CONFIDENCIALIDADE E DA PROTECAO DE DADOS
PESSOAIS

8.1 A Contratante reconhece que os dados pessoais que forneceu a Contratada serdo
utilizados para realizacdo das reservas, elabora¢do do contrato, cumprimento de requisitos
legais e regulamentares relativos ao transporte de passageiros e prestagcdo de servicos
acessorios, tais como reserva em hotéis, reservas em restaurantes, transporte rodoviario, dentre
outros relacionados, sendo que tais dados podem ser requisitados e enviados aos 6rgdos
publicos e entidades responsaveis pela prevencdo e repressao a atos de interferéncia ilicita e
também para os 6rgdos e entidades responsaveis pelo controle migratério, aduaneiro, sanitario
e agropecuario.

8.1.1 A Contratante expressamente concorda com o tratamento dos seus
dados, nos termos dos arts. 7° e 8° da Lei n® 13.709/2018 — Lei Geral de Protecdo
de Dados.

8.2 A Contratane autoriza a Contratada a reter os seus dados pessoais € a transmiti-los para
as suas empresas subsidiarias, controladas, filiais ou sucursais, além de institui¢des financeiras,
empresas de cartdo de crédito € outras transportadoras aéreas.

8.3 A Contratada mantera estrita confidencialidade e ndo divulgara a qualquer terceiro ndo
interessado na prestacdo dos Servicos ou permitira que qualquer terceiro tome conhecimento
de informacdes relativas a Contratante.

8.4 . Nao serdo consideradas confidenciais as informagdes:
a) que estavam sob dominio publico anteriormente ao seu recebimento, ou que

tenham, de alguma outra forma, se tornado publicas ap0s o0 seu recebimento, sem
que tal transformacdo tenha ocorrido como consequéncia de acdo ou omisséo de
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qualquer uma das Partes;

b) que estejam disponiveis a Contratada ou aos seus Representantes, ou que se
encontrem em seu poder e de seus Representantes antes da data em que esta
informagdo tiver sido recebida;

c) que tenham sido recebidas em carater ndao confidencial, fornecida por um
terceiro que ndo esteja impedido ou restrito para divulgéa-las & Contratada em
virtude de qualquer acordo de confidencialidade de que a Contratada tenha
conhecimento;

d) que sejam inteiramente desenvolvidas com base em informacdes entendidas
como ndo confidenciais, nos termos dos itens (a), (b) e (c) acima; e/ou

e) cuja divulgacao seja exigida judicialmente ou por decisdo de tribunal arbitral,
por lei ou regulamento aplicavel, ou por ordem de autoridade administrativa
reguladora ou governamental com jurisdicdo competente.

85. A Contratada poderd divulgar informacBes que seriam consideradas como
confidenciais nos termos desta clausula se e somente se: (i) a divulgacéo for exigida por lei;
(ii) a divulgacdo for exigida por uma autoridade governamental ou regulatéria as quais a
Contratada esteja sujeita; (iii) a informacéo tenha se tornado uma informacé&o publica sem que,
para tanto, a Contratada tenha contribuido de maneira omissiva ou comissiva; ou (iv) a
Contratante tenha autorizado a divulgacao previamente, por escrito.

8.6 Sem prejuizo das obrigacOes de confidencialidade e do Tratamento de Dados, fica a
Contratada formalmente autorizada a utilizar imagens do evento, bem como da Contratante em
seus materiais promocionais, seja em meio fisico ou em meio digital, inclusive no site da
Contratada, bem como em suas paginas nas redes sociais, resguardadas toda e qualquer
informacao que possa identificar qualquer pessoa sendo transportada.

8.7  Se solicitado pela Contratante por escrito, a Contratada devera enviar a Contratante (ou
mediante pedido da Contratante a Contratada, devera descartar de forma segura) todos os
documentos impressos, gravacdes, anotacdes, arquivos fisicos e eletronicos com informacdes
de propriedade da Contratante. Nessa hipotese, a Contratada devera também descartar de forma
segura todas essas informac6es dos computadores, telefones e equipamentos eletrénicos que
estejam sob a sua posse e dominio, bem como fazer com que todos os seus empregados,
colaboradores, prepostos, contratados e sub-contratados facam o mesmo. N&o obstante, a
Contratada podera reter todas e quaisquer informac6es ou documentos por ela desenvolvidos
e/ou por seus Representantes, que contenham, em parte ou na integra, os dados paessoais, €,
ainda, eventuais copias dessas informacfes pessoais, em decorréncia de exigéncia legal,
regulamentar, técnica ou por determinacéo judicial ou de autoridade publica competente.

8.8 Em conformidade com o objeto previsto neste Contrato, a Contratada podera ter acesso
a dados enviados pela Contratante que identifiguem ou permitam a identificag&o de individuos
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(“Dados Pessoais”), comprometendo-se a cumprir a legislacéo brasileira referente a protecdo
de dados pessoais e a garantia da privacidade.

8.9 Fica vedado a Contratada tratar ou utilizar mais Dados Pessoais do que o estritamente
necessario e autorizado para as finalidades previstas no presente Contrato.

8.10 Fica vedado a Contratada transferir, no todo ou em parte, os Dados Pessoais que lhe forem
enviados pela Contratante para quaisquer terceiros nao relacionados com a realizacdo das
atividades contratadas, mesmo que de forma agregada e/ou anonimizada, excecdo ao
determinado em 8.1, 8.2 e 8.5 acima.

8.11 A Contratada promovera a seguran¢a dos Dados Pessoais e a adequada gestdo dos
Dados Pessoais recebidos e utilizados para o desempenho dos servigos, valendo-se das
melhores préticas do setor para a protecao de dados.

CLAUSULA NONA - DOS PRESTADORES DE SERVICOS TERCEIROS

9.1 Os custos dos servicos terceirizados pela Contratada e que encontram-se incluidos no
pacote de servicos listados na RESERVA ELETRONICA / FICHA CADASTRAL encontram-
se previstos e inseridos no valor determinado em 4.1.

9.2 A Contratada pode indicar a Contratante servi¢os adicionais ao evento a serem
prestados por empresas parceiras € ndo vinculadas a Contratada;

9.21 Caso haja contratacdo de servicos de foto e filmagens, realizados por
terceiros indicados pela Contrada, diretamente pela Contratante, o valor deste
servigo podera ser incluido no pagamento do valor final da prestacdo dos Servigos,
se assim a Contratante desejar, como uma cobranca adicional, nos termos do item
4.2.1..

9.3 A Contrada ndo se responsabiliza pela prestacdo dos servigcos contratados pela
Contratante diretamente com os terceiros indicados ou nao;

9.4 A responsabilidade pelos servicos prestados por empresas terceirizadas contratados
diretamente pela Contratante é de sua unica e exclusiva responsabilidade.

9.5 A Contratada se reserva ao direito de impedir que outros prestadores de servigos,
indicados ou ndo, acessem suas dependéncias ou areas restritas do aeroporto, quanto o0 acesso
for sob sua responsabilidade, para a realizac&o dos servigos ofertados.
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9.6  Os custos com servicos de “valet” (estacionamento) dos hotéis e do locais de
abordagem s&o de responsabilidade exclusivamente da Contratante.

9.7 A consumagcdo de quaisquer alimentos, bebidas, servicos e/ou aquisi¢do de produtos
nos locais de abordagem s&o de responsabilidade exclusivamente da Contratante.

9.8 A Contratada ndo se responsabiliza pela guarda e seguranca do(s) veiculo(s) da
Contratante, quer no local da abordagem, na sede da Contratada ou nos hoteis, caso o pacote
inclua.

9.8.1 A sede da Contratada ndo dispde de estacionamento privado. Contudo, é
possivel estacionar no sitio aeroportuério, mediante o pagamento de tarifa ao concessinario
dos servico de estacionamento.

9.9  Paraa prestacdo de servicos de fotos e filmagens nas dependéncias da Contratada ou
que dependam de sua autorizagdo por terceiro ndo indicado pela Contratada ficara sujeito ao
pagamento de uma taxa de autorizacdo. Consulte a tabela com a equipe de vendas da
Contratada.

CLAUSULA DECIMA - DAS DISPOSICOES GERAIS

10.1. A contratada ndo ser responsabilizara por objetos pessoais, tais como bolsas, carteira,
j6ias, reldgios e celulares, ndo limitados a estes, que forem esquecidos ou perdidos no interior
da aeronave, nas dependéncias da sede ou no veiculo da Contratada, bem como no local da
abordagem.

10.2 O Contrato somente podera ser modificado mediante alteracdo realizada por meio de
Termo Aditivo escrito e devidamente assinado pelas Partes.

10.3. O ndo exercicio de seus direitos e obrigacbes contratuais ou a tolerdncia do nédo
cumprimento da outra Parte de qualquer clausula, obrigacdo deste Contrato ndo podera ser
interpretado como novacdo ou rendncia ndo prejudicando a sua invocacdo futura.

10.4. Se durante o prazo de vigéncia deste Instrumento qualquer de seus termos ou
dispositivos for ou vier a se tornar ilegal, invalido ou inexequivel sob qualquer aspecto, tal
ilegalidade, invalidade, ou inexequibilidade ndo afetara ou prejudicara a legalidade, validade
ou exequibilidade de qualquer outro termo ou dispositivo deste Instrumento.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA- DA LEI APLICAVEL E DO FORO

11.1. Este Contrato serd regido e interpretado segundo as leis da Republica Federativa do
Brasil, em especial a Lei n° 7.565/86 (Codigo Brasileiro de Aeronautica).

11.2. As Partes acordam que o foro competente para eventuais discussdes sobre os termos
deste contrato é o legalmente determinado e, na auséncia deste, fica desde j& eleito o foro de
Séo Paulo

11.3. As Partes reconhecem e acordam que este Instrumento possui forca de titulo executivo
extrajudicial.

11.4. As partes expressamente concordam e autorizam que a assinatura da Contratante neste
instrumento se dara por meio da aceitagdo eletrénica do tipo “Li e Concordo” ou “Li ¢ Aceito”,
quando da finalizagdo do documento denomindado “RESERVA ELETRONICA / FICHA
CADASTRAL”, sem a necessidade do comparecimento de quaisquer testemunhas.

Séo Paulo, de , 20

HIGH CLASS TAXI AEREO LTDA

Assinado conforme Clausula 11.4

CONTRATANTE:
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